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FremKoma4

- Fremtidens nordjyske kompetencebehov

Nordjyllands fremtidige vaekst og udvikling er steerkt afhaengig af
medarbejdere med de rette kompetencer. Derfor er det en stor glaede,
at partnerskabet bag FremKom-analyserne nu kan praesentere den
nyeste analyse af fremtidens nordjyske kompetencebehov - FremKom4.

FremKom4 bygger pa en raekke analyser og interviews af udbud og
efterspgrgsel pa arbejdskraft og kompetencer fem ar frem i tiden, dvs.
frem mod 2026 ligesom det var tilfaeldet med de 3 tidligere Frem-
kom-analyser.

Ud over at tegne et overordnet billede af kompetencesituationen i
Nordjylland giver FremKom en detaljeret indsigt i kompetencebehove-
ne i 16 forskellige sektorer og i 4 geografiske oplande; Himmerland,

Thy-Mors, Vendsyssel - Han Herred og Aalborg.
FremKom4 er blevet til pa baggrund af en stor nordjysk opbakning og

Mads Duedahl
Regionsradsformand

et steerkt samarbejde mellem strategiske aktgrer fra uddannelses-,
beskaeftigelses- og erhvervsomradet. FremKomé4-analysen bidrager
saledes til en mere sammenhangende forstaelse og indsigt i de
nordjyske kompetenceudfordringer.

FremKom4-analysen er gennemfgrt med konsulentbistand fra Oxford
Research og Voxmeter, der har interviewet eksperter og ledere — fra den
private og offentlige sektor i Nordjylland. En lang raekke nordjyske
interessenter har vaeret inddraget i processen og bidraget med bade
information og kvalitetssikring.

Analysen viser, at der hos de nordjyske virksomheder er et saerligt
fokus pa den grgnne omstilling, men ogsa at virksomhederne er lidt
afventende ift. hvilke forandringer, den vil medfgre. Derudover ses et
markant fokus pa digitalisering og automatisering. Herunder naturvi-
denskabelige kompetencer, de sakaldte STEM-kompetencer.

Analysen giver et indblik i, hvilke forventninger de 16 sektorer har til
udviklingen i vaeksten de naeste fem ar. FremKomé4 har ogsad som noget
nyt et szerligt fokus pa industrien, der med naesten 40.000 arbejdsplad-
ser er den naeststgrste sektor i Nordjylland. Her kommer det blandt
andet til at handle om at sikre tilstraekkeligt erhvervsfagligt uddannede
med en STEM- eller teknisk uddannelse og ogsa at understgtte uddan-
nelsen og tiltraekningen af eksempelvis leengerevarende uddannede pa
de tekniske omrader.

Resultaterne af FremKom4 skal fungere som input til bade aktgrer,
der udbyder og aktgrer, der efterspgrger kompetenceudvikling. Frem-
Kom4 er derfor et strategisk oplaeg til debat og drgftelse af initiativer
handling. Det er derfor hensigten at sprede den nye viden gennem
konferencer i regionen og pa denne baggrund indsamle tanker og ideer
til konkret, fremadrettet handling.

FremKomé4-analysens resultater kan frit downloades pa
FremKom's hjemmmeside: www.fremkom.dk
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1. Indledning og sammenfatning

Introduktion og indflyvning

Transportsektoren daekker over transport- og logi-
stikvirksomhed inden for luftfart, skibsfart og trans-
port pa veje og baner. Transport er en af de mindste
sektorer i Nordjylland, idet den udggr lidt over 3 pct.
af det samlede arbejdsmarked. Desuden er der tale
om en af de klimabelastende sektorer, hvilket bety-
der, at transport ser ind i en fremtid, hvor omstilling
er pakraevet.

| alt var 9.570 beskaeftigede i sektoren i 2019.
Antallet forventes at falde til 9.393 i 2026, hvilket
svarer til et fald i beskaeftigelse pa 1,8 pct. Dette fald i
antallet af beskaeftigede aendrer ikke det store i
transportsektorens andel af det samlede nordjyske
arbejdsmarked, idet sektoren i 2019 udgjorde 3,4 pct.
af den samlede beskaeftigelse og forventes at udggre
3,3 pct. i 2026.

Transportsektoren beskaeftiger mange ufagleerte
og faglaerte. Den fagleerte arbejdskraft i sektoren er
en bred skare, idet der bade er chauffgrer, handvaer-
kere og fagleerte inden for kontor, handel og forret-
ningsservice. Transport har ogsa en administrativ
side, der beskaeftiger folk med laengerevarende

videregaende uddannelser.

Sammenfatning: Transport har akut mangel pa
haender og ser samtidig ind i en fremtid, hvor
grgnne satsninger skal fylde mere
Overordnet ser transportsektoren i Nordjylland ind i
en periode frem mod 2026 med en lavere jobskabel-
se end i den foregaende periode fra 2012-2019, men
der er samtidig en optimisme i sektoren i forhold til
deres vaekstforventninger. Vaeksten kan imidlertid
heemmes af mangel pa arbejdskraft. Adspurgt
vurderer sektoren, at det isaer er ufagleert og fagleert
arbejdskraft, der vil blive behov for, men fzelles for
begge typer arbejdskraft er, at sektoren forventer, at
det bliver sveert at rekruttere tilstraekkeligt af dem.
De tre omstillingsdagsordener, som der er sat
fokus pa i FremKom4-analysen!, vil i hgj grad pavirke
kompetencebehovene i transportsektoren. Fgrst og
fremmest skal kompetencer som innovation, plan-
laegning og procesoptimering samt tekniske specia-
listkompetencer vaere med til at understgtte den
grgnne omstilling i sektoren. Dette skal iszer kobles
til, at flere virksomheder i sektoren arbejder aktivt pa
at udvikle produkter eller Igsninger, som kan give
dem en konkurrencefordel. Dette kan eksempelvis
vaere grgnne braendstoffer.

1 De tre omstillingsdagsordener omfatter: den grgnne omstilling, digitalisering og automatisering samt medarbejderdagsordenen. Se naermere i

hovedrapporten for FremKom4-projektet.
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Sektorrapport for Transport

Sektorrapporten om transport er sasmmen med 13
andre sektorrapporter en del af FremKom4, som er den
fjerde analyse af fremtidens arbejdskraft- og kompe-
tencebehov i Region Nordjylland. FremmKom4 indehol-
der derudover ogsa fire oplandsrapporter og en samlet
hovedrapport med de tveergaende resultater.

Siden starten af FremKom-projektet har det veeret
ambitionen med projektet at bidrage til, at det
nordjyske arbejdsmarked er i stand til at efterleve de
kompetencemaessige krav, der stilles pa fremtidens
arbejdsmarked.

FremKom4 skal skabe en strategisk kortlaegning af
de kompetencemaessige behov og udfordringer, som
det nordjyske arbejdsmarked star over for i den
kommende femarige periode, fra 2021 til 2026.

Som fglge af de stigende krav til omstilling i sektoren,
vil der ogsa veere efterspgrgsel efter arbejdskraft, som
er omstillingsparate, samarbejdende, fleksible og
problemlgsende. Disse personlige kompetencer er
essentielle, fordi der i sektoren er en forstaelse af, at
hvis man skal lykkes med den grgnne omstilling,
kraever det flere, der arbejder i sammme retning, og at
man mgder eventuelle udfordringer med gapamod
og krum hals.

Digitaliserings- og automatiseringsdagsordenen er
for transportsektoren noget, der saerligt stiller krav til, at
lederne i virksomhederne i sektoren formar at taenke
digitale Igsninger eller smarte teknologier ind i forret-
ningsdriften. Det er altsa i arbejdspladsernes gvre lag,
at STEM-kompetencerne bliver vigtigere de naeste fem
ar. Brugen af digitale teknologier kan i et vist omfang
ogsa afhjaelpe nogle af de udfordringer, sektoren star
overfor i forhold til at mangle arbejdskraft.

Medarbejderdagsordenen har vundet indpas i
transportsektoren i takt med, at der er blevet stgrre
efterspgrgsel efter arbejdskraft. Bemaerkelsesveerdigt
for sektoren er det, at der er en skelen til hvilken type
arbejdskraft, man gnsker at tiltraekke eller fastholde,
og hvilke strategier man sa bruger til at opna dette.
Eksempelvis er der tendens til, at hgje Ignninger anses
for at veere attraktivt for fagleerte, mens sektoren
vurderer, at dem med leengere videregdende uddan-
nelser vil have indflydelse pa egne arbejdsopgaver og
udfordrende arbejdsopgaver.

Den fremtidige efter- og videreuddannelseslyst i
sektoren er noget mindre end det regionale gennem-
snit. Imidlertid er det en made for transportarbejds-
pladserne at imgdekomme de arbejdskraftudfordrin-
ger, som de star over for. Generelt er

Formalet med indevaerende sektorrapport er at give
et indblik i de tendenser, der ggr sig geeldende i
transportsektoren i forhold til fremtidig beskaeftigel-
se og arbejdskraftsbehovet samt udfordringerne
hermed.

Sektorrapporten for transport bygger pa felgende data-

materiale:

- En fremskrivning af arbejdskraftsefterspgrgslen
(foretaget af Region Nordjylland pa baggrund af
data fra CRT)

- Interviews med 4 eksperter og repraesentanter fra
arbejdspladser i sektoren

- Spgrgeskema med besvarelser fra 58
arbejdspladser i sektoren.

arbejdskraftudfordringerne noget, som transportsek-
toren fokuserer pa i forhold til efter- og videreuddan-
nelse, idet eksempelvis ufaglaerte kan efter- og
videreuddannes til at f& nogle af de fagleerte kompe-
tencer, som ikke kan rekrutteres grundet mangel pa
arbejdskraft. Ufaglaerte er nemlig den gruppe af
ansatte, som sektoren mener, det bliver vigtigst at
efter- og videreuddanne de kormmende fem ar.
Derudover er det fagomrader som vedligehold,
grgnne kompetencer og personaleledelse, der star
hgjest pa gnskesedlen for transportsektoren. Dertil
kommer, at efter- og videreuddannelse i hgj grad
bruges til at opna pakraevede certificeringer.

Fremadrettede problemstillinger

Det bliver essentielt for transportsektoren at sikre et
forspring i den grgnne omstilling. Det vil blive en
konkurrenceparameter. | Nordjylland er der aktgrer,
som arbejder pa at vaere pa forkant i forhold til den
grgnne omstilling i transportsektoren. Dette er en
kompleks proces, og der er stor konkurrence om at
veere de fgrste og de bedste. Det kan bidrage til at ska-
be arbejdspladser i Nordjylland. Der er dog ogsa en
mere traditionel del af transportsektoren, der i mindre
omfang har fokus pa omstillingsdagsordenen. Den
breder omstilling af sektoren er en vaesentlige pro-
blemstilling.

At skaffe tilstraekkeligt med ufagleert arbejdskraft er
desuden en udfordring for sektoren, som den dog
ikke star alene med. Der er et stigende behov for haen-
der, og derfor er det ngdvendigt, at sektoren adresse-
rer, hvordan tiltreeknings- og fastholdelsesstrategier
kan afhjeelpe dette. Bl.a. Isnninger er noget af det, der
peges pa i forhold til denne type arbejdskraft.
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2. Arbejdskraftbehov og udfordringer

Som sektor ser transport ind i en faldende efter- efterspgrgslen pa beskaeftigede i sektoren geelder
sporgsel pa beskeaeftigede frem mod 2026 i Nordjyl- dog ikke kun i Nordjylland, for der ses en lignende
land. Dette fremgar af nedenstaende tabel 1. Der vil tendens i resten af landet.

saledes blive efterspurgt 177 feerre beskaeftigede i Transport er ikke en af de store sektorer i Region
sektoren i 2026 sammenlignet med 2019, hvilket Nordjylland, idet den i 2019 udgjorde 3,4 pct. af det
svarer til en reduktion pa 1,8 pct. Hermed er transport nordjyske arbejdsmarked, og denne andel falder
en af de fem ud af 14 sektorer i regionen, der vil potentielt set til 3,3 pct. frem mod 2026 ifglge frem-
opleve en nedgang i efterspgrgslen pa arbejdskraft skrivningerne. Disse andele svarer til hhv. 9.570 og
de naeste fem ar. Den fremskrevne nedgang i 9.393 ansatte i sektoren jf. tabel 1.

Tabel 1: Fremskrevet udvikling i efterspgrgslen efter arbejdskraft i Region
Nordjylland. Opgjort pa sektorniveau.

Fremkomé4-analysen er gennemfgrt pa 16 sektorer, men afrapporteret i 14 sektorrapporter, da de 3 sektorer Hgjteknologisk Industri, Mellemtekno-

logisk Industri og Lavteknologisk Industri er afrapporteret samlet i en sektorrapport for Industrien.

Byggeri og Forsyning 21.815 7,8% 24.491 8,6% 2.676 12,3%
Finans, Forsikring og Ejendomshandel 9.490 3,4% 9.328 3,3% -162 -1,7%
Handel 42.449 15,1% 44036 15,4% 1.587 37%
Hotel, Restauration og Kultur 16.885 6,0% 17199 6,0% 314 1,9%
IT, Telekommmunikation og Medier 7.532 2,7% 7.577 2,7% 45 0,6%
Industrien 39.738 141% 37273 13% -2.465 -6,2%
- hgjteknologisk industri 11.563 4,1% .51 4,0% -52 -0,4%
- mellemteknologisk industri 1.741 4.2% 1.370 4,0% -371 -3.2%
- lavteknologisk industri 16.434 5,8% 14.392 5,0% -2.042 -12,4%
Landbrug, fiskeri og rastoffer 13.129 4.7% 13.316 4.7% 187 1,4%
Offentlig administration 15.488 55% 16.002 5,6% 514 3,3%
Operationel service 19.804 7,0% 19.719 6,9% -85 -0,4%
Sociale institutioner 35.307 12,6% 35.309 12,4% 2 0,0%
Sundhedsveaesen 17.462 6,2% 18.996 6,7% 1.534 8,8%
mnert esomessas sme - e
Undervisning 22.496 8,0% 22.421 7,9% -7 -0,3%
Videnservice 9.899 3,5% 10.018 3,5% 19 1,2%
Total 281.064 100% 285.078 100% 4.014 1,4%

Anm.: Sektoropdelingen pa de 14 sektorer er foretaget af Region Nordjylland med udgangspunkt i Danmarks Statistiks 36 grupperede brancher.
Se bilag 1i hovedrapporten for FremKom-projektet for naermere oplysninger. De tre industrisektorer er kategoriseret i overensstemmelse med
definitioner fra EUROSTAT. Kilde: SAM-K/LINE®_REA2021_OKT (CRT)

Fremskrivningerne i tabel 1 virker dog mere dystre, fra transport (49 pct.) en moderat eller hgj stigning i
end sektorens egen vurdering af de naeste fem ar. antallet af ansatte frem mod 2026, mens 5 pct.
Saledes forventer knap halvdelen af respondenterne forventer et stort fald, jf. figur 1.
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Figur 1: Arbejdspladsernes forventning til vaekst i antal ansatte frem

mod 2026

0% 10% 20% 30% 40%

m Et stort fald ™ Et moderat fald ® Holde nuvaerende niveau

60% 70% 80% 90% 100%

En moderat stigning ™ En hgj stigning

Anm.: N= 58 Kilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt 1.556 arbejdspladser i Nordjylland gennemfgrt i efteraret 2021.

Svarene kan tyde pa en vis optimisme i sektoren, som
ikke indfanges i fremskrivningerne. Der kan vaere
flere potentielle forklaringer pa den tilsyneladende
diskrepans mellem tabel 1 og figur 1. For det fgrste
kan det veere, at de 58 adspurgte blandt sektorens
arbejdspladser i spgrgeskemaundersggelsen er
blandt dem, som rent faktisk vil vaekste over de
naeste fem ar. En tilbagegang pa sektorniveau er ikke
ensbetydende med, at alle arbejdspladser i sektoren
vil opleve feerre ansatte.

Der skal imidlertid ggres opmeaerksom pa, at
transport er en sektor, hvor arbejdspladserne opere-
rer under forskellige vilkar alt efter, hvilken transport-
form der er tale om. For eksempel er der stor forskel
pa transport til vands, til lands og i luften, fordi de er
underlagt forskellige reguleringer og pavirkes forskel-
ligt af strukturelle omstaendigheder. Eksempelvis har
luftfart veeret udfordret i seerlig grad pa grund af
nedlukninger ifm. Coronapandemien, mens andre
dele af sektoren har boomet som fglge af den ggede

maengde internethandel. Den ggede transport af
gods og den mindskede transport af mennesker ses i
nedenstaende citat:

”"Under Corona gik passagertallene ned, men
handlen gik op. Der bliver mere handel - det er
mere fragt.”

Citatet er med til at understrege, at transportsekto-
ren er et sted, hvor Coronapandemien potentielt kan
have leengerevarende konsekvenser, fordi folk har
vaennet sig til at handle online og flyve mindre.
Transportsektoren er tung pa fagleert og ufagleert
arbejdskraft, og der er isaer disse grupper, sektoren
vil efterspgrge de naeste fem ar, som det ses i figur 2
nedenfor. Der er tale om arbejdskraft med erhvervs-
uddannelser inden for vejgodstransport, mekanik,
men ogsa kontor, handel og forretningsservice, fordi
transport kraever i mange tilfaelde en del administra-
tivt arbejde.

Figur 2: Arbejdspladsernes forventninger til vaekst i fremtidig arbejdskraft

opdelt pa uddannelsesniveau
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Anm.: N= 58 Kilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt 1.556 arbejdspladser i Nordjylland gennemfgrt i efteraret 2021
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Interviews med sektoren viser, at transportsektoren har
mange typer af arbejdskraft ansat:

"Vi er meget brede i vores felt, lige fra 3Fere til
funktionaerer til l,engerevarende uddannelse.”

Det skyldes den organisatoriske kompleksitet, som
mange arbejdspladser i sektoren er praeget af. Der skal
transporteres, vedligeholdes, udvikles, seelges mv., og
denne diversitet ses ogsa i nogen grad i ovenstaende
figur 2, nar 19 pct. angiver, at de skal anseette flere eller

mange flere med korte og mellemlange videregaende
uddannelser.

Nar man derimod ser p3, i hvilken grad transport
forventer at fa rekrutteringsudfordringer med forskelli-
ge uddannelsesgrupper, ser den ufaglaerte arbejdskraft
ud til at veere den, der bliver sveerest at rekruttere. Dette
ses i figur 3 nedenfor, hvor 31 pct. svarer, at de i lav eller
meget lav grad forventer at kunne fa tilstrackkeligt
med ufaglaert arbejdskraft. Neestefter ufaglaert arbejds-
kraft vurderer respondenter i transport, at de faglaerte
bliver svaere at rekruttere tilstraekkeligt af.

Figur 3: Andel arbejdspladser som forventer udfordringer med at
rekruttere tilstraekkeligt arbejdskraft i fremtiden, efter uddannelsesniveau
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Anm.: N= 58 Kilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt 1.556 arbejdspladser i Nordjylland gennemfgrt i efteraret 2021.

Interviewene underbygger, at det er sveert at ansaette
fagleert arbejdskraft, men samtidig fremhaever de ogs3,
at transportsektoren generelt er udfordret pa de
tekniske uddannelser fra fagleerte til ingenigrer, jf. de tre
citater herunder:

"Generelt, det bliver nok sveerere og svaerere med
tiden, ndar jeg tager de store briller pa, at finde folk
med en hdndvaerksmaessig baggrund... Portgrer har
en mekanisk baggrund, som bruges herude ogsd.
Der er min oplevelse generelt set i transportsektoren,
at de [dem med mekanisk baggrund red.] vil mangle.
Nu kender jeg ogsd fra tidligere, at alt omkring trans-
port, chauffarer mm. kommer til at vaere mangelvare.
chaufforer bliver svaerere at finde.”

”Set i et perspektiv i de nseste 5 ar, vil vi fa brug for
flere teknisk uddannelse, f.eks. ingeniorer.”

"Det er faglzerte, dem der er uddannet inden for
butik og handel, dem mangler vi. Mange af dem
kommer ind som indkeber, man er pa lager, kontor-
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assistenter, sadan nogle ting. Det er svaert at fa fat i
dem.”

De ovenstaende citater tegner et billede af en sektor,
som kommer til at std med rekrutteringsudfordringer de
naeste fem ar, og en interviewperson peger sagar pa, at
denne mangel pa arbejdskraft i transportsektoren kan
blive vaeksthaemmende:

”Vi har aldrig haft sa travit, men vi mangler 3,5
personer. Vi mister arbejde pa det, og det er der flere
der ggr. Flere md sige nej til kunder, fordi de ikke har
folk nok. Det er vaeksthaemmende og har veeret det i
lang tid.”

Dermed er der indikationer p3, at transportsektoren de
naeste fem ar vil have svaert ved at opna den veekst, de
ellers ville have kunnet, fordi de mangler arbejdskraft.
Hvorvidt dette kan kobles til faldet i beskaeftigelse i
fremskrivningerne i tabel 1, kan data ikke understgtte,
men figur 1tegner, som naevnt, et billede af en sektor,
der forventer en vis vaekst i beskaeftigelse.




3. Omstillingsdagsordenen i sektoren

Transport ser ind i fem ar, hvor szerligt den grgnne omstilling komnmer til at pavirke visse dele af sektoren. Det
skyldes, at det kan veere en konkurrencefordel at veere foran pa den grgnne omstilling, ndr man opererer i en
sektor, der har en stor klimabelastning. Automatisering og digitalisering vil seerligt fylde i forbindelse med logistik
og administration, hvilket ogsa pavirker sektorens behov for STEM-kompetencer. | forhold til medarbejderdagsor-
denen vil der frem mod 2026 veere seerligt fokus pa lgnniveauet grundet konkurrencen om den kvalificerede
arbejdskraft.

3.1 Grgn omstilling og behovet for granne kompetencer
Den grgnne omstilling har gennem laengere tid veeret betydningsfuld for transportsektoren, og det fortsaetter
frem mod 2026. Det kommer saerligt til at fa betydning for kompetencebehovene i de dele af sektoren, som kan
se en konkurrencefordel og eventuelt nye markeder ved at deltage i den grgnne omstilling.

Ud af de 58 respondenter pa spgrgeskemaundersggelsen, som kommer fra transport, svarer 38 pct., at de er
enige eller meget enige i, at de fremn mod 2026 far behov for kompetencer, der relaterer sig til den grgnne
omstilling, mens en lige sa stor andel svarer, at de hverken er enige eller uenige jf. figur 4.

Figur 4: Andel arbejdspladser som ser et behov for kompetencer i relation
til gron omstilling i sektoren
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Anm.: Transport: N= 58. Regionalt gennemsnit: N= 1556 Kilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt 1.556 arbejdspladser i Nordjylland gennemfgrt i
efteraret 2021.

Figur 4 viser en sektor, der ser forskelligt pa behovet i at engagere sig i den grgnne omstilling.

for kompetencer til at understgtte den grgnne Figur 5 herunder viser, at kompetencerne, der kan
omstilling. Imidlertid afdaekker interviewene et behov understgtte den grgnne omstilling i virksomhederne,
for disse kompetencer, hvilket kan haenge sammen saerligt skal findes hos ufagleert og fagleert arbejds-
med, at sektoreksperterne er blandt de store arbejds- kraft samt dem med korte videregdende uddannel-
pladser, hvorfor de kan se forretningsmaessige fordele ser.
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Figur 5: Arbejdspladsernes behov for grenne kompetencer, efter

uddannelsesniveau
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Anm.: N=22. Der kan veelges flere svar. Besvarelser kun medtaget for de respondenter, der har svaret "enig” eller "meget enig” i spgrgsmalet: Hvor

enig/uenig er du i felgende udsagn: | Igbet af de naeste fem ar kommer vi til at have brug for kompetencer, der relaterer sig til grgn omstilling?

Kilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt 1.556 arbejdspladser i Nordjylland gennemfgrt i efteraret 2021.

En arsag til, at det seerligt er de ufagleerte, fagleerte og
dem med korte videregaende uddannelser, kan skyldes,
at det generelt er disse typer af arbejdskraft, som er
beskaeftiget i sektoren. Jf. anmaerkningen under figuren
er der kun fa respondenter fra transportsektoren, som har
angivet, at de far brug for kompetencer i relation til den
grgnne omistilling. Derfor skal ovenstaende figur 5 ses
som et billede pa tendenserne i sektoren, men tolkning
pa de konkrete procentsatser skal ggres varsomt. Dette
ggr sig geeldende for flere figurer i indevaerende kapitel.

Samtidig viser interviewene, at det er de tekniske
kompetencer, som transportsektoren vil efterspgrge til at
understgtte den grgnne omstilling:

”Sa vi skal have mennesker, der er teknisk dygtige til at
kunne udfgre det grgnne skifte. Der skal vi have
mennesker, der kan se, hvad der skal ske de naeste dr,
og nogle der kan ggre arbejdet. Planlaegge og ggre
selve arbejdet.”
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"[Vi arbejder med, red.] CO2-neutralitet og udvikler
alternative jet fuels — hvad der skal til i fremtiden
for at indfri regeringens eller globale mdlssetnin-
ger. Meget af det her handler om, at vi skal finde
nogen, der ved noget om det, og meget af det er
ogsd utroligt datastyret.”

Dele af de kompetencebehov, som kommer til udtryk
i de ovenstaende citater, indikerer ogsa, at transport
far brug for nogle med laengere videregaende
uddannelser, da eksempelvis udviklingen af alternati-
ve braendstoffer kraever stor ekspertise.

Netop det her med at udvikle nye, mere grgnne
produkter er noget, som iszer de store arbejdspladser
inden for transport generelt far brug for. Dette ses
bl.a. i figur 6 nedenfor, hvor forretningsudvikling og
design er det fagomrade, som flest angiver, de skal
bruge kompetencer til at understgtte den grgnne
omstilling inden for.




Figur 6: Fagomrader hvor arbejdspladserne forventer et behov for grgnne

kompetencer
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Anm.: N=22. Der kan veelges flere svar blandt fagomraderne. Det er ikke muligt at angive fagomrader og samtidig angive "ved ikke". Besvarelser

kun medtaget for de respondenter, der har svaret "enig” eller "meget enig” i spgrgsmalet: Hvor enig/uenig er du i falgende udsagn: | Igbet af de

naeste fem ar kommer vi til at have brug for kompetencer, der relaterer sig til grgn omstilling? Kilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt 1.556

arbejdspladser i Nordjylland gennemfgrt i efteraret 2021.

Udviklingsdagsordenen understgttes i hgj grad ogsa
i interviewene:

”Vi arbejder med, at den gronne omstilling bliver
et af vores nye vaekstomrdder. Vi laver noget, hvor
vi producerer gronne stoffer som fx metanol og
brint.”

”Lige nu er vi meget inde
pa det grgnne, hvor vi er

ved at etablere bedrifter
for cirkulzer skonomi.”

”Jeg kan sige lige nu, at jeg har 2-3 dybt involveret
i det grenne, og det er omlsegning af produktion,
gren energi, udvikling, og du kan sige, hver gang
du Igber ind i noget, sa forssger man at Igse
udfordringen med de kompetencer, man har.
Meget af det er learning as you go, for vi ved ikke
hvor det ender.”

Hovedfokus i citaterne er, at den grgnne omstilling
skal forankres i nye forretningsomrader i sektoren.
Som det nederste citat illustrerer, kan det ogsa
veere svaert at forudsige, hvilke kompetencer det
kraever, fordi der kommer nye udfordringer til
undervejs i omstillingsprocessen.

Figur 7 understreger de tendenser, der ses i
citaterne. Af figuren fremgar det nemlig, at 38-39
pct. af respondenterne fra transport mener, at
innovation, planlaegning og procesoptimering
samt tekniske specialistkompetencer skal veere
med til at understgtte den grgnne omstilling i
sektoren.
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Figur 7: Faglige kompetencer i forhold til gren omstilling som
arbejdspladserne anser som relevante for organisationens fremtid

Innovationift. produkter, processer og lgsninger

Design-, adferds- og brugerforstaelse

Analytiske evner, herunder brug af data
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Tekniske spedalistkompetencer
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B Meget mindre vigtige Mindre vigtige ™ Nogenlunde det samme M Vigtigere ™ Meget vigtigere

Anm.: N= 58 Kilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt 1.556 arbejdspladser i Nordjylland gennemfgrt i efteraret 2021.

Alt dette indikerer, at der med transport er tale om De personlige kompetencer, som efterspgrges af

en sektor, hvor den grgnne omstilling handler mere arbejdspladserne inden for transport i forhold til den
om udvikling af Igsninger frem for adfzerd. Dette kan grgnne omstilling, stemmer godt overens med

veere foranlediget af, at de store potentialer der er i resultaterne i figur 7. Det er nemlig omstillingsparat-
relation til den grgnne omstilling som eksempelvis hed, fleksibilitet, samarbejdsevner og problemigs-
Power-to-X, hvor Hanstholm Havn satser pa at blive ning, som stgrstedelen i sektoren mener, er relevante
en af de store i Danmark, sdledes at skibe kan sejle for den grgnne omstilling. Dette er illustreret i neden-
pa brint og ikke benzin.2 staende figur 8:

2 Heltborg & Rgjle (2022) Danmark vil i front: Her skal vi producere grgnt braendstof til skibe og lastbiler
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Figur 8: Personlige kompetencer som arbejdspladserne anser som

vaesentlige for den grgnne omstilling
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Anm.: N= 58. Der kan vaelges flere svar. Kilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt 1.556 arbejdspladser i Nordjylland gennemfgrt i efteraret 2021.

Dette haenger godt sammmen med tilgangen i et af de
ovenstaende citater i forhold til, at det er "learning as you
go” at arbejde med grgn omstilling inden for transport.
Derudover fremhaever en af interviewpersonerne
ngdvendigheden af samarbejde, hvis de grgnne Igsnin-
ger skal rykke noget i transportsektoren og vaere en
udviklingsmulighed for arbejdspladserne:

"Vi skal samarbejde med kommune, region, samar-
bejdshavne, for det duer ikke, at vi og skibene har
forskellige braendstoffer. Vi skal snakke sammen. Der
tager vi en rolle i at fg det til at gd op.”

Citatet pointerer vigtigheden af samarbejde, hvis den
grgnne omstilling skal forankres i sektoren. Der skal nemlig
veere en sammenhaeng, og flere aktgrer skal beveege sig i
samme retning pa samme tid, hvis det skal lykkes.

3.2 Automatisering, digitalisering og behovet for
STEM-kompetencer
Inden for transportsektoren bliver integratorkompeten-
cer i stigende grad vigtige i forbindelse med, at sektoren
automatiserer og digitaliserer. Derfor ses der ogsa en
tendens til, at sektorens arbejdspladser vurderer, at det
er arbejdskraft med lange videregaende uddannelser
og ledelsen, der i hgjest grad skal have STEM-kompeten-
cer. Alt dette uddybes pé de falgende sider.
Automatisering og digitalisering af transportsektoren
er ikke et nyt faenomen, men over de naeste fem ar vil
arbejdspladserne i sektoren szerligt efterspgrge kompe-
tencer til at bruge teknologi og digitale Igsninger
forretningsmaessigt — de sakaldte integratorkompeten-
cer. 59 pct. af respondenterne i sektoren angiver, at
integratorkompetencer bliver mere vigtige i fremtiden.
Dette fremgar af figur 9 herunder.

Figur 9: Arbejdspladsernes forventninger til betydning af STEM-

kompetencer i sektoren
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Anm.: N= 58 Kilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt 1.556 arbejdspladser i Nordjylland gennemfgrt i efteraret 2021.
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Det overvejende fokus pa integratorkompetencer
betyder dog ikke, at sektoren ikke vil efterspgrge
kompetencer til hhv. at anvende eller udvikle tekno-
logiske eller digitale lgsninger. De to nedenstaende
citater eksemplificerer efterspgrgslen pa hhv. inte-
grator, bruger og specialistkompetencer inden for
STEM-omradet:

"I logistik og transport har man behov for at se,
hvordan man har gjort ting smartere i hvert fald i
Danmark, hvordan kan man have et mere papir-
Igst system, se pd overgange mellem landegraen-
ser, ompakning, digitalisering for mindre [arbejds-
pladser, red.], for lige nu skal man vaere stor for
man kan digitalisering.”

"Det bliver ikke en stor udfordring for den yngre
generation, men vi bliver mere automatiserede, og
det vil sige, at i funktionerne i fremtiden vil det
veere en ngdvendighed, at du kan gebaesrde dig pd
itomradet. Jeg kan se, at vi hele tiden automatise-
rer flere ting. Selv i administrationen digitaliserer vi
kommunikation mm.”

"Vi har ogsd specialistkompetencer inden for it
med cyber security, og de er svaere at erstatte.”

Behovet for integratorkompetencerne manifesterer
sig 0gsa i, hvilke uddannelsesgrupper, sektorens
arbejdspladser vurderer, skal have STEM-kompeten-
cer,som det ses i figur 10.

Figur 10: Uddannelsesgrupper hvor arbejdspladserne vurderer, at det
bliver vigtigt at have STEM- i fremtiden kompetencer
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Anm.: N=58. Det var muligt at angive flere uddannelsesgrupper i svarmulighederne. Det var ikke muligt at angive en eller flere uddannelsesgrup-

per og samtidig angive "ved ikke". Kilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt 1.556 arbejdspladser i Nordjylland gennemfgrt i efteraret 2021.

29 pct. svarer nemlig, som det ses i figur 10, at det de
naeste fem ar bliver vigtigt, at hhv. arbejdskraft med
lange videregdende uddannelser og ledelsen skal
have STEM-kompetencer. Dette indikerer, at sektoren
ser ind i et behov for, at arbejdspladserne arbejder
smartere i fremtiden og eventuelt afhjeelpe mangel
pa arbejdskraft gennem automatisering.

3.3 Medarbejderdagsorden

Overordnet set har transportsektoren frem mod 2026
saerligt fokus pa, hvordan hgje Ignninger kan veere en
made at fastholde og tiltreekke medarbejdere pa.
Dette skal ses i lyset af den mangel pa arbejdskraft,
som kapitel 2 afdaeskker. Dertil kommer, at der ogsa
for bestemte typer arbejdskraft er fokus pa videreud-
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vikling, udfordring mv., nar det kommer til at fasthol-
de eller tiltreekke medarbejdere.

Sektorens strategier for at fastholde og tiltraekke
medarbejdere kan ses i figur 11 herunder, hvor
besvarelserne fra sektoren sammenlignes med
besvarelser fra alle regionens arbejdspladser. Her
fremgar det, at sektoren med sine 52 pct. i langt
hgjere grad end det regionale gennemsnit ser hgje
lsnninger som en made at tiltraekke eller fastholde
ansatte. Der er flest i sektoren, der peger pa indflydel-
se pa egnhe arbejdsopgaver (60 pct.), og dernaest
varierende arbejdsopgaver (55 pct.), som vigtige
tiltreeknings- og fastholdelsesfaktorer, jf. figur 11.
Disse andele er dog lavere end gennemsnitligt for
alle regionens arbejdspladser.




Figur 11: Elementer, som arbejdspladserne vurderer, gor tiltraekning/
fastholdelse af medarbejdere nemmere
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Anm.: Transport: N= 58. Regionalt gennemsnit: N=1.556. Der kan vaelges flere svar. Kilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt 1.556 arbejdspladser i

Nordjylland gennemfgrt i efteraret 2021.

| interviewene ses der tendenser til, at hvorvidt
Ignnen eller indflydelse og udfordringer veegtes, kan
afhaenge af, hvilken type arbejdskraft der er tale om.

"En havn er attraktiv for de fleste, men ellers skulle
det vaere Ignniveauet. Hvis man tager faglaert
arbejdskraft, kan handvaerkere helt sikkert tjene
mere i det private, end de kan pa en havn.”

"Der bliver en greense for, hvor langt du kan kon-
kurrere pd f.eks. Ion, og derfor er der mange

arbejdspladser, hvor ndr du ansaetter it-medarbej-
dere, spgrger de, hvad virksomheden kan ggre for
dem. It-maessigt vil folk ogsd kigge pd, hvor de kan
videreudvikle sig, og man kan hdbe pd, at Region
Nordjylland stdr staerkt, men det ved jeg ikke.”

Citaterne illustrerer, at sektoren vurderer, at faglaert
arbejdskraft kan tiltraekkes og fastholdes saerligt via
Ignninger, mens arbejdskraft med it-kompetencer
tiltreekkes og fastholdes af eksempelvis personlig og
faglig udvikling.
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4. Behovet for efter-
og videreuddannelse i sektoren

| transportsektoren anses efter- og videreuddannelse Efter- og videreuddannelse skal ifglge respondenter-
som en made at imgdekomme mangel pa arbejds- ne fra transport veere med til at Igse fremtidige

kraft, fordi der er en mentalitet, der siger, at man selv arbejdskraftsudfordringer. 66 pct. er saledes enige
kan give de ansatte de pdkraevede kompetencer. eller meget enige i det udsagn. Samtidig mener 55
Derfor er det ogsa primeert ufagleerte, som transport- pct., at det bliver vigtigere, at arbejdspladserne selv
sektoren vil efter- og videreuddanne de naesste fem ar star for den ngdvendige efter- og videreuddannelse i
i eksempelvis vedligeholdelse. Imidlertid ses der ikke fremtiden, mens 50 pct. vil have et teettere samarbej-
et gget behov for efter- og videreuddannelse hos de med institutionerne pd omradet. Det kan ses i
arbejdspladserne i transport. figur12.

Figur 12: Arbejdspladsernes syn pa efter- og videreuddannelse som mulig
Izsning pa fremtidigt arbejdskraftbehov
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Anm.: N= 58 Kilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt 1.556 arbejdspladser i Nordjylland gennemfgrt i efteraret 2021.

Transportsektorens arbejdspladser ser efter- og videreuddannelse som en made at imgdekomme arbejdskraft-
udfordringer, fordi det betyder, at de kan fa nye kompetencer pa arbejdspladsen uden at skulle ansaette arbejds-
kraft, som potentielt set ikke er tilgaengelig:

"Ja, vi er ngdt til ogsa at arbejde pd den made for, fordi vi ikke kan ga ud og hyre de mennesker, som har
de kompetencer. Vi bruger dem [efter- og videreuddannelser, red.] ret kraftigt.”

”"Det er nogle gange det nemmeste at klaede dem pa selv”

Men selvom interviewene og figur 12 beretter om en sektor for hvem, efter- og videreuddannelse er vigtigt, viser
figur 13, at transportsektoren ikke forventer at bruge efter- og videreuddannelse i hgjere grad de neeste fem ar.
Kun 34 pct. forventer nemlig, at de vil gge brugen af sddanne tilbud.
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Figur 13: Arbejdspladsernes forventninger til gget brug af efter- og
videreuddannelse i de kommende fem ar
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Anm.: Transport: N= 58. Regionalt gennemsnit: N=1.556. Kilde: Spwgrgeskemaundersggelse blandt 1.556 arbejdspladser i Nordjylland gennemfgrt i
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efteraret 2021.

Saledes forventer langt feerre i transportsektoren at videreuddannelse i forhold til certificeringer, sikker-
@ge deres brug af efter- og videreuddannelse de hed mm., hvorfor det kan veere svaert at gge brugen.
naeste fem ar sammenlignet med det regionale Top-3 mader, som transport isaer vil efter- og
gennemesnit. Interviewene uddyber ikke denne videreuddanne p3§, er tekniske skoler, intern side-
tendens, men en forklaring kan veere, at det er en mandsoplaering og kurser udbudt af fagforeninger,
sektor, der historisk set har haft meget efter- og hvilket ses i figur 14 herunder.

Figur 14: Arbejdspladsernes forventninger til hvordan efter- og
videreuddannelsen vil forega
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Anm.: Transport: N= 58. Regionalt gennemsnit: N=1.556. Der var muligt at veelge flere typer. Kilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt 1.556
arbejdspladser i Nordjylland gennemfgrt i efteraret 2021.
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Den interne sidemandsopleering fremgar af citater- efter- og videreuddannelse kan haeange sammen
ne, der ses tidligere i indeveerende kapitel. Dertil med, at transportsektoren saerligt vil efter- og
kommer, at brugen af saerligt tekniske skoler til videreuddanne ufaglaerte jf. figur 15.

Figur 15: Arbejdspladsernes forventninger til hvilken uddannelsesgruppe
der isaer skal efter- og videreuddannes
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Anm.: Transport: N= 58. Regionalt gennemsnit: N=1.556. Det var kun muligt at veelge én uddannelsesgruppe Kilde: Spgrgeskemaundersggelse
blandt 1.556 arbejdspladser i Nordjylland gennemfgrt i efteraret 2021.

De ufagleerte kan nemlig efter- og videreuddannes, saledes at de far nogle af de kompetencer, som den fagleerte
arbejdskraft har, nar faglaert arbejdskraft er utilgaengelig. Citatet nedenfor er med til at underbygge dette:

"Hvis kompetencerne ikke er der, s skal vi enten kunne omskole eller give dem kompetencerne.”

Figur 16 understgtter dette, idet 33 pct. af arbejdspladserne i transportsektoren angiver, at vedligehold er hgjt pa
gnskesedlen i forhold til fagomrader, som deres ansatte skal efter- og videreuddannes inden for.
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Figur 16: Arbejdspladsernes forventninger til omrader, hvor efter- og
videreuddannelse bliver relevant i de kommende fem ar
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Anm.: Transport: N= 58. Regionalt gennemsnit: N=1.556. Det var muligt at angive flere omrader Kilde: Spgrgeskemaundersggelse blandt 1.556
arbejdspladser i Nordjylland gennemfgrt i efteraret 2021.

Samtidig viser figur 16 ogs3, at personaleledelse og lods, der skal ud, og der er det nogle kurser, de skal
grgnne kompetencer er noget af det, som sektoren vaere opdateret med for at matte lodse. Alle skal

vil efter- og videreuddanne inden for. Dette stemmer have kurser, der er mere pad sikkerhed og at falge
godt overens med de tendenser, der kom til udtryk i lovgivningen. Nar det kommer til efteruddannelse,
kapitel 3 i forhold til, at den grgnne omstilling kraever sd uddanner vores kommunikation og marketing
nye kompetencer, som sektoren muligvis ikke os inden for det, de laver.”

engang har defineret endnu.

Et efter- og videreuddannelsesbehov, som afdaek- Denne type af efter- og videreuddannelse er, som
kes i interviewene, men ikke fremgar tydeligt af figur citatet angiver, en ngdvendighed for at opretholde
16, er opretholdelsen af certificeringer og overholdel- bestemte dele af deres opgaver som eks. lodsning.
sen af regler. Det uddyber citatet herunder: Dertil kommer, at citatet ligeledes underbygger

sektorens brug af interne kurser og oplaering fra
"Vi kgrer meget kursus i forhold til regler, for vi har figur 12 og 14.
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