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1T INDLEDNING

Denne rapport indeholder en beskrivelse af det fremtidige behov for arbejdskraft og kompetencer inden for sektoren transport og

stetterhverv i Nordjylland. Rapporten er en del af en starre analyse under FremKom 3 projektet, der har til formal at afdaekke

fremtidens kompetencebehov i Nordjylland pa fem ars sigt.

1.1 OM FREMKOM

Fremkom 3 er en viderefgrelse af FremKom 1, der blev gennem-
forti2007-2008 og FremKom 2, der blev gennemfert i 2010-2012,
og som ogsa satte fokus pd fremtidens kompetenceudfordringer
i Region Nordjylland.

FremKom 3 omfatter en analyse af det samlede nordjyske arbejds-
marked fordelt pa 16 sektorer og fire oplande — Aalborg, Thy-Mors,
Himmerland og Vendsyssel. Resultaterne af FremKom 3 er afrap-
porteret i en hovedrapport, 16 sektorrapporter samt fire oplands-
rapporter. Indevaerende rapport udger én af de 16 sektorrapporter.

Det er hensigten med sektorrapporten at give et bredt billede
af sektorens kompetencebehov ud fra det samlede billede af
sektoren og de generelle tendenser pa tveers af sektorer. Sektorens
kompetencebehov og -krav samt de generelle tendenser, der praeger
kompetencebehovet, er blevet identificeret gennem analysens

samlede datagrundlag.

Alle Fremkomanalyser er tilgengelige pa www.fremkom.dk

Sektorrapporten er opbygget pa fglgende made:

Afsnit 1 indeholder indledning, introduktion til den anvendte for-
stdelse af kompetencebegrebet og en kort opsummering af de
centrale resultater af analysen af sektoren.

Afsnit 2 indeholder en analyse af udviklingstendenser inden for
beskaeftigelse og uddannelser i sektoren, pa baggrund af en frem-
skrivning af udviklingen i beskaftigelsen og en survey gennem-
fort blandt virksomheder inden for sektoren.

Afsnit 3 indeholder en analyse af udviklingen i arbejdskraft- og
kompetencebehov i sektoren, baseret pa resultater af surveyen
og en raekke kvalitative interviews med virksomheder og sektor-
eksperter.
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1.1.1 DATAGRUNDLAG OG
AFRAPPORTERING

Afrapporteringen af FremKom 3 omfatter flere rapporter. En ho-

Rapporterne i FremKom 3 bygger pa et omfattende
analysearbejde, hvor der har veaeret indsamlet data

ved hjxlp af felgende metoder:

Registerbaserede fremskrivninger af udbud og
efterspargsel efter arbejdskraft i regionen fordelt
pa sektorer og oplande.

Kvalitative interview — 40 personlige og 5
fokusgruppeinterview — med sektoreksperter
inden for de 16 sektorer.

Spergeskemabaserede telefoninterview blandt
bade private og offentlige virksomheder i

hele regionen — virksomhedssurvey med 1769
deltagende virksomheder.

Kvalitative interview med 60 virksomheder i de 16
sektorer og 4 oplande.

Ekspertseminar hvor eksperter og interessenter
har kommenteret og tolket resultater og
konklusioner.
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vedrapport, der indeholder analysernes hovedkonklusioner, en
pixi udgave af hovedrapporten samt 16 sektorrapporter og fire
oplandsrapporter, der setter fokus pa hovedkonklusionerne for
de enkelte sektorer og oplande.

Alle rapporterne er baseret pa et omfattende datagrundlag.

COWI A/S har gennemfgrt analysen i samarbejde med Center for
Regional og Turismeforskning (CRT) og Jysk Analyse. COWI har
haft ansvaret for analyserne, udarbejdelsen af rapporterne, de
kvalitative interview, tilrettelaeggelsen af dataindsamlingen og ud-
arbejdelsen af de anvendte spgrgeskemaer. Center for Regional og
Turismeforskning har haft ansvaret for levering af registerdata og
den statistiske fremskrivning. Jysk Analyse har haft ansvaret for

telefoninterview i forbindelse med virksomhedssurveyen.



1.2 KOMPETENCEBEGREBET |
FREMKOM 3

Globaliseringen og den teknologiske udvikling har pa tveers af
sektorer betydelig indvirkning pa fremtidens kompetencebehov
og -krav i Nordjylland. Vores evne til i stigende omfang at om-
saette viden til nye produkter og Igsninger er blevet konkurrence-
parametre og har medvirket til et gget fokus pa automatisering
og effektivisering i virksomhederne. Organisatorisk har det bety-
det mere fokus pd team- og samarbejde og gget inddragelse af
medarbejdere i beslutningsprocesser.

Falgevirkningerne af disse forandringer er, at medarbejderne skal
kunne handtere bade indfgrelse af ny teknologi, nye arbejdspro-
cesser og nye organisationsformer. Udviklingen i arbejdets orga-
nisering betyder, at virksomhederne har behov for, at medarbej-
derne i stgrre grad besidder de rette personlige kompetencer, da
de i stigende grad bliver en forudsatning for, at de faglige kom-
petencer kan anvendes kompetent i konkrete arbejdssituationer.

For at sikre en fzelles forstaelse af kompetencebegrebet, anven-
des i FremKom 3 analysen en model til generel forstaelse af kom-
petencebegrebet.

I modellen er der et seerligt fokus pa at skelne mellem faglige
kvalifikationer og faglige kompetencer samt en opdeling af de
generiskes kompetencer i generelle- og personlige kompetencer.
Generiske kompetencer kan kort beskrives som brancheuafhaen-
gige kompetencer.

En naermere beskrivelse af modellen og kompetencebegrebet kan

findes i Fremkom 3 analysens hovedrapport, som er tilgaengelig
under www.fremkom.dk.
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1.3 HOVEDRESULTATER




2 UDVIKLINGST

ENDENSER,

BESKAFTIGELSE OG

UDDANNELSES

Transport og stgtteerhverv er en sektor med ca. 17.000 arbejds-
pladser i Nordjylland. Transport og stgtteerhverv er én af de tre
sektorer i Nordjylland, der har mistet flest arbejdspladser i pe-
rioden fra 2005 til 2014. Antallet af arbejdspladser er faldet med
2.700 i perioden, svarende til et fald pa 13 %.

BEHOV

Ifolge de registerbaserede fremskrivninger ventes der en stigning
i antallet af arbejdspladser inden for transport og stgtteerhverv-
frem mod ar 2020 i Nordjylland pa 5 % svarende til ca. 850 ar-
bejdspladser (Tabel 2.1).

Tabel 2.1 Den forventede andring i efterspargslen efter arbejdskraft 2014-2020 i Nordjylland i de enkelte sektorer.

2014
Fedevarer og stetteerhverv 37.343
Mgbel, beklaedning og statteerhverv 7.163
Kultur, turisme og event 11.378
Oplevelsesindustri 6.579
IKT 7.133
Energi, miljg og stetteerhverv 6.001

2020 Zndring i antal Andring i %
39.129 1.786 5%
7.826 663 9%
11.669 291 3%
6.855 276 4%
7.268 135 2%
5.595 -406 -7%

Byggeri og statteerhverv 34.726 35.881 1.155 3%
Metalindustri 4.074 3.821 -253 -6%
Sundhedsveesen, sundhedste. og medico 27.018 27.082 64 0%
Finans, forsikring og vidensservice 10.869 11.719 850 8%
Handel og forretningsservice i gvrigt 20.553 21.657 1.104 5%
@vrig produktion 5.890 5.614 -276 -5%
Uddannelse 22.652 22.457 -195 -1%
Pleje og omsorg 29.962 29.636 -326 -1%
Offentlig administration og organisationer 18.971 19.022 51 0%
Uoplyst 1.271 1.273 2 0%
I alt 268.670 274.448 5.778 2%

Kilde: Danmarks Statistik og Center for Regional- og Turismeforskn
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Virksomhedssurveyen blandt 1.769 virksomheder i Nordjylland
tyder pa, at der er en vis optimisme blandt virksomhederne inden
for transport og statteerhverv. 39 % af virksomhederne forventer
at gge beskaeftigelsen i lgbet af de kommende 5 ar, mens 7 %
forventer at reducere beskaeftigelsen (Figur 2.2). Som det ses af
figuren, forventer virksomhederne iseer at gge beskaftigelsen af
medarbejdere med en erhvervsfaglig uddannelse.

Det er iseer de yngre virksomheder, der har eksisteret i mindre
end 10 dr, som har forventninger om at gge antallet af ansatte i
de kommende 5 ar.

Figur 2.2 Virksomhedernes forventninger til antallet af medarbejdere om 5 ar. Transport og stetteerhverv.

ALLE MEDARBEJDERE

IKKE-FAGLARTE

MEDARBEJDERE MED ERHVERVSFAGLIG
UDDANNELSE

MEDARBEJDER MED KORT ELLER
MELLEMLANG VIDEREGAENDE UDDANNELSE

MEDARBEJDERE MED LANG VIDEREGAENDE
UDDANNELSE

Flere ansatte

Kilde: Survey blandt 1.769 virksomheder i efteraret 2015. COWI A/S.

Transportsektoren omfatter bade virksomheder,som udfgrer per-
sontransport, godstransport og lagervirksomhed i forbindelse med
godstransport og post- og kurertjenester samt fremstilling, repa-
ration og vedligeholdelse af transportmidler, hvor blandt andet
autovaerksteder og skibsreparation udger en del af arbejdsplad-
serne. Endelig er der virksomheder, som salger transportmidler,
eksempelvis biler. Der er sdledes tale om en meget bred sektor,
der beskeftiger medarbejdere med en bred vifte af kompetencer.

Den del af sektoren, som beskaeftiger sig med gods- og person-
transport, har i perioden med gkonomisk krise veeret ramt af
nedgang i beskaftigelsen. Virksomheder inden for godstransport
er afhaengig af konjunkturudviklingen inden for blandt andet byg-
geri, fremstillingserhverv, handel mv. og har derfor i en periode
haft et faldende aktivitetsniveau.

Samtidig er den internationale konkurrence pa transportmarkedet
kraftigt stigende. Flere virksomheder fortaller, at iseer fjerntrans-
port er udsat for en markant konkurrence fra udenlandske vogn-
maend, som udferer sdkaldt cabotagekgrsel med udenlandske chauf-
faorer (dvs. transporter internt i Danmark i forbindelse med levering
af et internationalt lzes).

Ueendret antal ansatte

39% 54% 7%
9% 90% 1%
28% 70% 2%
7% 93% 0%
5% 95%

Fzerre ansatte

Konkurrencen betyder pres pa priserne inden for godstransport
og dermed ogsa lgnningerne i sektoren. Inden for persontrans-
port er der ogséd en hard priskonkurrence pa isaer busomradet,
omend udenlandske vognmand ikke er en stor del af markedet.

De virksomheder, som forventer fremgang fortaller at fremgang
ofte sker via opkeb eller virksomhedssammenlagninger. Isaer pa
godsomradet kan det ind i mellem vaere vanskeligt at rekruttere
og fastholde chaufferer, fordi mange chauffgrer har en bred be-
skaeftigelseserfaring og dermed ofte skifter til andre brancher.

For den del af sektoren, som beskaeftiger sig med salg og repara-
tion af transportmidler,er der fremgang i beskaeftigelsen og posi-
tive forventninger til fremtiden. Blandt andet nybygning af skibe
og skibsreparation har fremgang i beskaeftigelsen, og virksomhe-
derne fortzeller her om rekrutteringsproblemer for erhvervsud-
dannede inden for skibsbygning, svejsere, elektrikere mv.
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3 FREMTIDENS

KOMPETENCEBEHOV
INDEN FOR TRANSPORT
OG STUTTEERHVERYV

Dette afsnit omhandler de kompetencebehov, som er blevet iden-
tificeret gennem data fra survey samt de interviews, der er gen-
nemfart i sektoren i forbindelse med FremKom 3.

Ferste del af afsnittet er en beskrivelse af sektoren og sektorens
kompetencebehov med afseet i interviews med virksomheder og

relevante akterer fra sektoren.

Anden del vil tage afsat i data fra surveyen og give viden om:

3.1 VIRKSOMHEDERNES
KOMPETENCEBEHOV

Udviklingen i behovet for kompetencer inden for transport og stat-
teerhverv er praeget af, at en del transportvirksomheder oplever
en markant priskonkurrence pa transportydelser, som ogsa har be-
tydning for rekrutteringen til virksomhederne og behovet for kom-
petencer. Den gvrige del af sektoren er inde i en positiv udvikling,
som betyder et gget rekrutteringsbehov til blandt andet vaerfter
mv. Inden for reparation og salg af transportmidler er der et behov
for rekruttering, bade som fglge af en egentlig vaekst i beskaeftigel-
sen og som fglge af afgang fra branchen pa grund af alder.

Der er gennemfart en raekke virksomhedssammenlaegninger i
transportvirksomhederne. Et par af de interviewede virksomheder
fortaeller sdledes, at de er vokset via opkgb af andre virksomheder.

Der er stor priskonkurrence inden for transportsektoren, blandt

andet fra udenlandske transportgrer. En af effekterne af denne
konkurrence er et pres pa lgnniveauet.
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Der sker en raekke zndringer i kompetencebehovet, som isaer
omhandler brug af IT-hjelpemidler, eksempelvis IT-vaerktgjer til
styring af kersel, dokumentation af leverancer mv. Brug af IT og
i det hele taget behovet for at kunne arbejde efter arbejdsbeskri-
velser, standarder mv. betyder i hgjere grad behov for, at medar-
bejderne har basale lese og skrivekundskaber.

Samtidig leegger virksomhederne i stigende grad vaegt pd, at
transportsektoren er et servicefag, hvor god kundebetjening spil-
ler en stigende rolle.

P& den anden side tyder det ikke pd, at erhvervsuddannelsen som
chauffegr, har saerlig betydning for at kunne fa beskaftigelse i sek-
toren. De fleste medarbejdere inden for godstransport er ikke-
fagleerte, men med stort kagrekort og lovpligtige certifikater pa
omradet. Det samme geelder persontransport, hvor en erhvervs-
uddannelse heller ikke er et krav til chauffgrerne.

En af forklaringerne pa dette er, at chauffgrjobbet savner pre-
stige og for mange bliver jobbet som chauffgr en beskaftigelse,
man sgger, hvis man ikke kan opna beskaftigelse inden for sit
oprindelige fag. Mange beskaftigede har saledes en anden ud-
dannelse som baggrund — ofte en erhvervsuddannelse inden for
byggeri eller fremstilling.



Transportbranchen har tilsyneladende lav status som beskeefti-

gelsesomrade og flere virksomheder fortaeller om en stor med-
arbejderomszetning — ikke mindst fordi sektoren ogsa har en del
sesonbeskaftigelse. Der er derfor ogsa begyndende rekrutte-
ringsproblemer til chaufferomradet, og virksomhederne forven-
ter, at det bliver vanskeligere at rekruttere de kommende ar.

For de gvrige brancher inden for transporterhverv opleves behov
for arbejdskraft med staerke faglige kompetencer. Udviklingen
i retning af flere medarbejdere med en fagleert uddannelse og
feerre ikke-fagleerte. De faglaerte medarbejdere vurderes i hgjere
grad at besidde den ngdvendige faglige fleksibilitet, som betyder,
at medarbejderne kan arbejde selvstaendigt og har de bedste for-
udszetninger for at lgse de mere komplekse opgaver.

Iseer inden for autoreparation benyttes i hgjere og hgjere grad
teknologiske lgsninger, som stiller store krav til medarbejdernes
generelle kompetencer (eksempelvis laesning og skrivning) og
personlige kompetencer (eksempelvis organisatorisk forstdelse

og helhedssyn pd opgavelgsningen, forstaelse af kvalitet m.v.).
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3.2 KOMPETENCEKRAV TIL
MEDARBEJDERSGRUPPER
| SEKTOREN

| surveyen er spgrgsmalene for uddannelsesgrupperne; Ikke-fagleert, erhvervsfaglig uddannelse og lang vi-
deregaende uddannelse bygget op om den anvendte kompetencemodel, som beskrevet i nedenstaende figur:

Fagprofessionel verden
(Uddannelse/job)

Ikke kontekst Kontekst

specifik specifik viden

(information) i handling
(refleksion)

Personlig verden
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3.2.1

Virksomhedssurveyen viser, at virksomhederne inden for transport og
statteerhverv de naeste 5 ar isaer vil stille krav til de ikke-faglaertes
kommunikative, relationelle, processuelle og faglige kompetencer.

Det indebaerer krav til deres evner til at kommunikere og indgad i team-
work med en kollega, leder eller samarbejdspartner om en arbejdsop-
gave (75 %), deres evne til at skabe og bevare relationer med kolleger,
ledere, kunder og samarbejdspartnere (63 %), deres evne til at tilret-
teleegge deres arbejde, sa opgavelgsningen i sin helhed far det bedste
resultat (60 %) og deres evne til i praksis at bruge det, de har laert gen-
nem kurser og uddannelse (Figur 3.1).

IKKE-FAGLARTE

Der er kun fa virksomheder, der i hgj grad vil stille krav til de ikke-
faglaertes lase-, skrive- og regnefaerdigheder, IT-kundskaber og frem-
medsprog og kulturforstaelse. 69 % vil dog i hgj eller i nogen grad stille
krav om laese-, skrive- og regnefeerdigheder, og 60 % vil i hgj eller i
nogen grad stille krav om IT-kundskaber hos deres ikke-faglaerte med-
arbejdere.

Virksomhederne inden for transport og stetteerhverv laegger mindre
vaegt end de gvrige nordjyske virksomheder pa krav til de ikke-fagleer-
tes evne til at teenke kreativt og innovativt om sin egen opgavelgsning
eller det produkt/ydelse, man arbejder med, IT-kundskaber, fremmed-
sprog og kulturforstaelse og til laese-, skrive- og regnefaerdigheder.

Figur 3.1 | hvilken grad vil virksomheden stille krav om fglgende kompetencer i de kommende 5 ar blandt

virksomhedens ikke-fagleertemedarbejdere?

LASE-, SKRIVE OG REGNEFARDIGHEDER
FREMMEDSPROG OG KULTURFORSTAELSE

IT-KUNDSKABER

FAGLIGE KVALIFIKATIONER OPNAET GENNEM KURSER 0OG
UDDANNELSE MV

EVNE TIL | PRAKSIS AT BRUGE DET MAN HAR LART GENNEM
KURSER OG UDDANNELSE

EVNE TIL AT TILRETTELAGGE SIT ARBEJDE SA
OPGAVEL@SNINGEN | SIN HELHED FAR DET BEDSTE RESULTAT

EVNE TIL AT KOMMUNIKERE OG INDGA | TEAMWORK MED EN
KOLLEGA, LEDER ELLER SAMARBEJDSPARTNER OM EN
ARBEJDSOPGAVE

EVNE TIL AT SKABE OG BEVARE RELATIONER MED KOLLEGER,
LEDERE, KUNDER OG SAMARBEJDSPARTNERE

EVNE TIL AT TANKE KREATIVT OG INNOVATIVT OM SIN EGEN
OPGAVEL@SNING ELLER DET PRODUKT/YDELSE, MAN ARBEJDER
MED

| hgj grad

13% 56% 9%

5% 34% 32%

9% 51% 16%
-
60% 38% E
75% 22% 1"/ﬂ
63% 34% 1ﬂ
34% 51% 4%
I nogen grad ™| mindre grad ®Slet ikke

Kilde: Survey blandt 1.769 virksomheder i efteraret 2015. COWI A/S.
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3.2.2 MEDARBEJDERE
MED ERHVERVSFAGLIG

UDDANNELSE

Lige som for de ikke-faglaerte vil virksomhederne de naste 5 ar
stille starst krav til kommunikative, relationelle, processuelle og
faglige kompetencer.

Sektoren laeegger mindre veegt pa evnen til at skabe og bevare
relationer med kolleger, ledere, kunder og samarbejdspartnere,
IT-kundskaber, fremmedsprog og kulturforstdelse samt pa laese,
skrive- og regnefaerdigheder hos medarbejderne med en erhvervs-
faglig uddannelse end virksomhederne i Nordjylland generelt.

Virksomhederne vil iseer leegge iser stor vaegt pa evnen til at
kommunikere og indgd i teamwork med en kollega, leder eller
samarbejdspartner om en arbejdsopgave (77 %), evnen til i prak-
sis at bruge det man har laert gennem kurser og uddannelse (74
%), evnen til at tilrettelaegge sit arbejde, sa opgavelgsningen i
sin helhed far det bedste resultat (73 %) og evnen til at skabe og
bevare relationer med kolleger, ledere, kunder og samarbejds-
partnere (65%) hos deres medarbejdere med erhvervsfaglige ud-
dannelser (Figur 3.2).

Figur 3.2 | hvilken grad vil virksomheden stille krav om fglgende kompetencer i de kommende 5 ar blandt
virksomhedens medarbejdere med erhvervsfaglig uddannelse?

LASE-, SKRIVE OG REGNEFARDIGHEDER

FREMMEDSPROG OG KULTURFORSTAELSE

IT-KUNDSKABER

FAGLIGE KVALIFIKATIONER OPNAET GENNEM KURSER 0G
UDDANNELSE MV

EVNE TIL | PRAKSIS AT BRUGE DET MAN HAR LART GENNEM KURSER
OG UDDANNELSE

EVNE TIL AT TILRETTELAGGE SIT ARBEJDE SA OPGAVEL@SNINGEN |
SIN HELHED FAR DET BEDSTE RESULTAT

EVNE TIL AT KOMMUNIKERE OG INDGA | TEAMWORK MED EN
KOLLEGA, LEDER ELLER SAMARBEJDSPARTNER OM EN
ARBEJDSOPGAVE

EVNE TIL AT SKABE OG BEVARE RELATIONER MED KOLLEGER,
LEDERE, KUNDER OG SAMARBEJDSPARTNERE

EVNE TIL AT TANKE KREATIVT OG INNOVATIVT OM SIN EGEN
OPGAVEL@GSNING ELLER DET PRODUKT/YDELSE, MAN ARBEJDER MED

| hgj grad I nogen grad

28% 47% 17%
18% 53% 16%
51% 38% 10% I

74% 20% 4%

73% 20% %

77% 16% 3%

65% 32% 3%

53% 38% 6%

| mindre grad  ® Slet ikke

Kilde: Survey blandt 1.769 virksomheder i efteraret 2015. COWI A/S.
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3.2.3 MEDARBEJDERE
MED VIDEREGAENDE

UDDANNELSE

Blandt medarbejdere med videregdende uddannelser er det ligele-
des isaer de kommunikative, relationelle, processuelle og faglige-
kompetencer, som virksomheden inden for transport og statteer-
hverv i hgj grad vil stille krav om pa 5 ars sigt.

Mere konkret vil virksomhederne isaer leegge vaegt pd evnen til i
praksis at bruge det man har laert gennem kurser og uddannelse
(84 %), evnen til at skabe og bevare relationer med kolleger, lede-
re, kunder og samarbejdspartnere (82%), evnen til at kommunikere
ogindgd i teamwork med en kollega, leder eller samarbejdspartner
om en arbejdsopgave (72 %) samt evnen til at tilrettelaegge sit ar-
bejde, sa opgavelgsningen i sin helhed far det bedste resultat (72
%) (Figur 3.3).

Virksomhederne inden for transport og stagtteerhverv laegger min-
dre vaegt pa evnen til at kommunikere og indgd i teamwork med
en kollega, leder eller samarbejdspartner om en arbejdsopgave
hos deres medarbejdere med en videregdende uddannelse end de
nordjyske virksomheder som helhed.

Figur 3.3 | hvilken grad vil virksomheden stille krav om fglgende kompetencer i de kommende 5 ar
blandt virksomhedens medarbejdere med videregaende uddannelse?
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3.2.4 MEDARBEJDERE MED
LEDELSESFUNKTIONER

Virksomhederne inden for transport og stgtteerhverv vil isaer
legge stor vaegt pa, at deres ledere har evne til ledelse af med-
arbejdere (80 %).

Herudover vil der ogsa blive lagt stor vaegt pad evnen til ledelse
af projekter, projektforlgb og omstillingsprocesser (63%), ind-
sigt i faglig og teknisk udvikling inden for virksomhedens fag-
omrade (62 %), evne til at udvikle netveerk og relationer med
samarbejdspartnere, konkurrenter, kunder, vidensinstitutioner
mv. (59 %), evnen til at kunne skabe og implementere nye ideer,
initiativer og projekter (59 %) og pa gkonomiske og finansielle
kompetencer (58 %).

Figur 3.4 | hvilken grad vil virksomheden stille krav
blandt virksomhedens ledere?

Derimod er der relativt fa virksomheder, der vil legge stor veaegt
pa kompetencer til at arbejde internationalt og pa juridiske kom-
petencer blandt lederne.
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3.2.5 VIRKSOMHEDERNES
VURDERING AF DE
NYUDDANNEDES
KOMPETENCER

Virksomhederne inden for transport og stgtterhverv er generelt til-  De virksomheder, der mener, at de nyuddannedes kompetencer
fredse med de nyuddannedes kompetencer. 75 % af virksomheder-  er mangelfulde, har vi spurgt om, hvilke faggrupper det iszer dre-
ne vurderer, at de nyuddannedes kompetencer er tilfredsstillende.  jer sig om, og hvilke kompetencer de nyuddannede isar mangler.

20 % finder imidlertid, at kompetencerne er mangelfulde pa en-  Virksomhederne peger bl.a. pa, at de nyuddannede mangler selv-

kelte omrader og yderligere 5 % finder de nyuddannedes kompe-  staendighed, erfaring, kobling mellem teori og praksis og person-

tencer mangelfulde pa mange omrader. lige kompetencer i forhold til at kunne vare pa en arbejdsplads
og service kunder.

Figur 3.5 Hvordan vurderer virksomheden generelt de nyuddannedes kompetencer?
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